
The Great Atlantic and Pacific Tea Company 
  

মািকর্ন যুkরােT oষুধ িবেkতােদর েগাপনীyতা সংkাn রীিতনীিতর েনািটশ 

ei েনািটেশ বণর্না করা হেyেছ কীভােব আপনার সmিকর্ত িচিকৎসা িবষyক তথয্ বয্বহার eবং 
 pকাশ করা হেত পাের eবং আপিন কীভােব ei তথয্ েপেত পােরন। 
angহ কের eিট যেtর সেঙ্গ পযর্ােলাচনা কrন। 
 
I. আপনার েগাপনীyতার pিত আমােদর দাyবdতা 
দয্ েgট aয্াটলািNক aয্াN পয্ািসিফক িট েকাmািন iনকেপর্ােরেটড ("A&P") eবং মািকর্ন যুkরােT তার শাখা 
সংsাসমূহ (যােদর সবgিলেকi কখনo সখনo "েকাmািন" নােম aিভিহত করা হy) eবং যার anভুর্k হল 
িবপিণেত পিরচািলত ঔষধালygিল, আপনার sরিkত sাsয্ িবষyক তথয্ aথর্াৎ েpােটকেটড েহলথ iনফরেমশন 
("PHI") sরিkত রাখেত দাyবd যা আমরা েফডােরল eবং েsট eর েগাপনীyতা সংkাn আiন anসাের eবং 
েকাmািনর িনজs েগাপনীyতা নীিত, কােজর রীিত eবং পdিত anসাের পাi। আiন anসাের েকাmািন PHI 
সmিকর্ত আiিন কতর্বয্ eবং েগাপনীyতা সংkাn রীিতনীিতর েনািটশ বয্িkেদর েদoyার (aথবা তার 
ঔষধালygিলেক তা েদoyার িনেদর্শ িদেত) দাyবd। PHI হল আপনার সmিকর্ত তথয্, যার anভুর্k হল 
pাথিমক জনতািttক তথয্ যার সাহােযয্ আপনােক শনাk করা যােব eবং যা আপনার aতীত, বতর্মান aথবা 
ভিবষয্েতর শারীিরক বা মানিসক sাsয্ aথবা aবsা eবং oi সংkাn sাsয্ পিরচযর্া পিরেষবার সেঙ্গ সmকর্যুk। 
েগাপনীyতা সংkাn রীিতনীিতর ei েনািটশ ("েনািটশ")-e বণর্না করা হেyেছ কীভােব েকাmািনর ঔষধালy 
aথর্াৎ ফােমর্িসgিল (eবং েকাmািনর মেধয্ ei সংkাn কতgিল েkেt) িচিকৎসা, aথর্pদান aথবা sাsয্ পিরচযর্া 
েদoyার কােজ eবং anাn আiনসmত aথবা আiেনর শতর্াnযাyী িনিদর্Ş uেdেশয্ PHI বয্বহার aথবা pকাশ 
করেত পাের। ei েনািটেশ আরo বণর্না করা হেyেছ আপনার সmেn PHI eর িনিরেখ আপনার aিধকারgিল। 
ei েনািটশিট আরo ভােলাভােব েবাঝার জn angহ কের িনmিলিখত িবষygিল মেন রাখেবন: (1) ei েনািটেশ 
েযখােনi "ঔষধালy" aথবা "ঔষধালyসমূহ" শbgিল বয্বhত হেব, েসখােন eর aথর্ হেব েকাmািন তার 
িবপিণgিলেত েয eক aথবা eকািধক ঔষধালy চালাy; (2) ei েনািটেশ েযখােনi "আমরা" aথবা "আমােদর" 
শbgিল বয্বহার করা হেব, েসখােন ঔষধালyসমূহ aথবা েকাmািনর মেধয্ কতgিল িনিদর্Ş grপেক েবাঝােব যারা 
িনিদর্Ş pিkyাy ঔষধালেyর িkyাকলােপর সেঙ্গ যুk। 
আমােদর ei েনািটেশর শতর্gিল aবশয্i েমেন চলেত হেব। আমরা আপনার িলিখত anেমাদন ছাDা আপনার 
সmিকর্ত PHI বয্বহার aথবা pকাশ করব না, তেব eর বয্িতkমgিল ei েনািটেশ বণর্না করা হেyেছ। 
 
II. ei েনািটেশর পিরবতর্ন 
কাজকেমর্র রীিতনীিত eবং ei েনািটশ eবং আপনার সmিকর্ত সব PHI eর িনিরেখ নতুন েনািটশ কাযর্করী 
করার eবং ভিবষয্েত আমরা আপনার েয PHI পাব, ৈতির করব aথবা রkণােবkণ করব তার পিরমাজর্ন, 
পিরবতর্ন aথবা সংেশাধন করার aিধকার আমােদর আেছ। আমরা সহেজi েচােখ পেD eমন eকিট sােন বতর্মান 
েনািটেশর eকিট কিপ লািগেy রাখব eবং আপিন আমােদর বতর্মান েনািটেশর eকিট কাগেজ মুিdত কিপর জn 
আমােদর কােছ anেরাধ করেত পােরন। আমােদর oেyবসাiট www.aptea.com-eo আমােদর েনািটশিট 
pকািশত করা হেব eবং oেyবসাiট েথেক েকাmািনর িবিভn বয্ানার eবং েকাmািনর oেyবসাiট eর সংেযাগ 
sাপন করা হেব। 
 
III. আপনার sাsয্ সmিকর্ত তেথয্র aিধকার 
আপনার সmিকর্ত PHI িবষেy আপনার িনmিলিখত aিধকারgিল আেছ: 
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anেরাধসােপেk েনািটেশর eকিট কাগেজ মুিdত কিপ পাoyার aিধকার। আপিন েয েকােনা সমy েনািটেশর 
eকিট pিতিলিপর জn anেরাধ করেত পােরন। যিদ iেলকTিনক মাধয্েম েনািটশিট পাoyার জn সmতo হেy 
থােকন, তাহেলo আপনার aিধকার আেছ কাগেজ ছাপা েনািটেশর জn anেরাধ করার। েনািটেশর eকিট কাগেজ 
ছাপা কিপ পাoyার জn শুধু আপনার sানীy ঔষধালেy িগেy eকিট কিপ সংgহ কrন aথবা িনেচর িঠকানাy 
েকাmািনর pাiেভিস aিফসােরর uেdেশ eকিট িলিখত anেরাধ পাঠান: The Great Atlantic & Pacific 
Tea Company, Inc., মেনােযাগ আকষর্ণ করা হেচ্ছ: pাiেভিস aিফসার, 2 Paragon Drive, 
Montvale, New Jersey 07645, aথবা eকিট িভn িঠকানা যা েকাmািন পরবতর্ী েকান তািরেখ িনধর্ারণ 
করেব (েনািটেশর িঠকানা)। 
  
PHI eর িনিদর্Ş কতgিল বয্বহার eবং pকােশর oপর িবিধিনেষধ আেরােপর জn anেরাধ। েনািটেশ েদoyা 
িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস aিফসােরর uেdেশ eকিট িলিখত anেরাধ পািঠেy আপনার aিধকার আেছ 
আপনার সmিকর্ত PHI eর বয্বহার eবং pকােশর oপর aিতিরk িবিধিনেষধ আেরােপর জn আমােদর 
anেরাধ করার। angহ কের ei িবষygিল ssŞ eবং িনখঁুতভােব শনাk কrন: (i) আপিন েয তেথয্র oপর 
িনyntণ আেরাপ করেত চান; (ii) আপিন কীভােব েসi িনyntণ আেরাপ করেত চান; eবং (iii) আপিন কােদর 
েkেt েসi সীমা pেyাগ করেত চান। oi িবিধিনেষধgিলর িবষেy সmত হoyা aবশয্ আমােদর েkেt 
বাধয্তামূলক নy। তেব, যিদ আমরা eকমত হi, তাহেল িবিধিনেষধ েমেন চলব যার বয্িতkম হেত পাের শুধু 
আiেনর শতর্ পালেনর সমy, জrির পিরিsিতেত aথবা যখন আপনার িচিকৎসার জn েসi তেথয্র pেyাজন হেব। 
  
PHI eর eকিট কিপ পাoyা eবং পরীkা কের েদখা। আপনার aিধকার আেছ যত িদন পযর্n A&P 
Pharmacy আপনার PHI রkণােবkণ কের ততিদন আপনার সmেকর্ িসdাn িনেত বয্বhত হেব eমন PHI 
- aথর্াৎ "িনধর্ািরত eকgচ্ছ নিথপt" - কিপ করার aথবা তা েদখার। িনধর্ািরত নিথপেtর gচ্ছিটর মেধয্ 
সাধারণত েpসিkপশন eবং িবল eর েরকডর্ থােক। আপনার সmিকর্ত PHI পরীkা কের েদখেত aথবা তার 
কিপ করার জn আপিন aবশয্i ei েনািটেশর aংশ VII-e েদoyা েনািটেশর িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস 
aিফসারেক িলিখত anেরাধ পাঠােবন। কিপ করা eবং আপিন েয নিথর জn anেরাধ কেরেছন তা ডাক মারফত 
পাঠােনার বয্y েমটােত আমরা আপনার কাছ েথেক aথর্ দািব করেত পাির। িনিদর্Ş িকছু সীিমত পিরিsিতেত আমরা 
পরীkা কের েদখা aথবা কিপ করার জn আপনার পাঠােনা anেরাধ pতয্াখয্ান করেত পাির। যিদ আপনার 
সmিকর্ত PHI েদখার anেরাধ pতয্াখয্ান করা হy, তাহেল আপিন েনািটেশর িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস 
aিফসারেক িলিখত anেরাধ পািঠেy pতয্াখয্ােনর িসdাn পুনিবর্েবচনার জn anেরাধ করেত পােরন। 
  
PHI eর সংেশাধেনর জn anেরাধ করা। যিদ আপিন মেন কেরন েয আমরা আপনার েয PHI eর 
রkণােবkণ কির েসিট aসmূণর্ eবং trিটপূণর্, তাহেল আপিন আমােদর কােছ েসিটর সংেশাধেনর জn anেরাধ 
করেত পােরন। যতিদন আমরা PHI eর রkণােবkণ করব, ততিদন আপিন সংেশাধেনর জn anেরাধ করেত 
পােরন। সংেশাধেনর জn anেরাধ করেত হেল আপিন aবশয্i েনািটেশর িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস 
aিফসােরর কােছ eকিট িলিখত anেরাধ পাঠােবন। আপনার anেরােধর সমথর্েন আপিন aবশয্i কারণ 
েদখােবন। িনিদর্Ş িকছু েkেt আমরা ei সংেশাধেনর anেরাধ pতয্াখয্ান করেত পাির। যিদ আমরা সংেশাধেনর 
জn আপনার পাঠােনা anেরাধ pতয্াখয্ান কির, তাহেল েসi িসdােn আপনার aসmিত জািনেy eকিট িববৃিত 
েনািটেশর িঠকানাy pাiেভিস aিফসােরর কােছ আপনার পাঠােনার aিধকার আেছ eবং আমরা আপনার িববৃিত 
খNন করেত পাির। 
  
PHI pকােশর িহসাব পাoyা। িনিদর্Ş িকছু uেdেশয্ 14 eিpল 2003 eর পের আমরা েযসব েkেt আপনার 
PHI pকাশ কেরিছ, আপনার তার িহসাব পাoyার aিধকার আেছ। িকছু িকছু তেথয্র বয্বহার eবং pকােশর 
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ঘটনা ei িহসােবর বাiের রাখা হেব েযমন েযgিল িচিকৎসা, aথর্pদান aথবা sাsয্ পিরচযর্ার িkyাকলােপর জn 
করা হেyেছ, েযেkেt সরাসির আপনার কােছ তথয্ pকাশ করা হেyেছ, েযসব তথয্ pকােশর বয্াপাের আপিন 
anমিত িদেyেছন eবং আপনার পিরচযর্ার সেঙ্গ যুk বnুবাnব eবং পিরবােরর সদsেদর কােছ েয তথয্ pকাশ 
করা হেyেছ। ei িহসাব পাoyার aিধকার আরo িকছু বয্িতkম, িবিধিনেষধ eবং সীমাবdতার oপর িনভর্র 
করেব। িহসােবর জn anেরাধ করেত হেল আপিন aবশয্i েনািটেশর িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস aিফসােরর 
কােছ eকিট িলিখত anেরাধ পাঠােবন। আপনার anেরােধ aবশয্i সমyকাল িনিদর্Ş কের জানােত হেব eবং তা 
ছ'বছেরর েবিশ হেব না। eকিট 12 মােসর সমyকােলর মেধয্ আপিন pথম যখন িহসাব চাiেবন, তখন তা 
িবনামূেলয্ েদoyা হেব, িকnt eর aিতিরk িহসাব সরবরাহ করার জn আপনার কাছ েথেক aথর্ দািব করা হেত 
পাের। আমরা আপনােক ei pিkyার বয্y িবষেy জানাব eবং আপিন েসi সমেy আপনার anেরাধ pতয্াহার 
করেত পােরন aথবা তার পিরবতর্ন করেত পােরন। 
  
েগাপনীy িচিঠপt iতয্ািদ। আমরা েকােনা িনিদর্Ş পdিত anসরণ কের aথবা eকিট িনিদর্Ş sােন িগেy আপনার 
sাsয্ eবং oi সmিকর্ত িবষy সmেকর্ যােত আপনার সেঙ্গ েযাগােযাগ কির, আপনার eমন anেরাধ জানােনার 
aিধকার আেছ। uদাহরণsrপ, আপিন anেরাধ করেত পােরন যােত আমরা েটিলেফােনর পিরবেতর্ িচিঠ িলেখ 
aথবা কমর্sেলর বদেল বািDেত আপনার িচিকৎসা সংkাn িবষেy েযাগােযাগ কির। আপনার PHI সmিকর্ত 
িবষেy েগাপনীy েযাগােযােগর anেরাধ করেত হেল আপিন aবশয্i েনািটেশর িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস 
aিফসােরর কােছ িলিখত anেরাধ জমা েদেবন। আপনার anেরােধ aবশয্i বলা থাকেব কীভােব aথবা েকাথাy 
আপনার সেঙ্গ েযাগােযাগ করেত হেব, তেব ei anেরাধ পাঠােনার েকােনা কারণ আপনােক িদেত হেব না। 
আমরা সব যুিkসmত anেরাধ পালেনর েচŞা করব। 
 
IV. আমরা কীভােব PHI বয্বহার aথবা pকাশ করেত পাির তার uদাহরণ 
আমরা কীভােব PHI বয্বহার eবং pকাশ করেত পাির িনেচ তার বণর্না eবং uদাহরণ েদoyা হল। angহ কের 
মেন রাখেবন েয িনেচ pেতয্কিট পৃথক বয্বহার aথবা pকাশ তািলকাভkু করা হyিন। তেব আমরা েয িবিভnভােব 
আপনার PHI বয্বহার কির aথবা তা pকাশ কির, েসgিল ei aংেশ তািলকাভুk েŘণীর মেধয্ েকােনা eকিটর 
anভুর্k। 
 
আমরা িচিকৎসার জn PHI বয্বহার করব। uদাহরণ: আপনােক েpসিkপশেনর oষুধ েদoyার সমy oষুধ 
pstতকারক কতৃর্ক সংগৃহীত তথয্ বয্বহার করা হেব। েয িচিকৎসক oষুেধর sপািরশ কেরেছন aথবা িতিন 
আমােদর কােছ sপািরশ কেরেছন eমন an িচিকৎসেকর কােছ আমরা তেথয্র জn anেরাধ জানােত পাির। 
eছাDাo, আপনােক েযসব oষুধ eবং পিরেষবা েদoyা হেyেছ, েসi তথয্ আমরা আপনার নিথপেtর anভুর্k 
করব। 
 
আমরা aথর্pদােনর জn PHI বয্বহার করব। uদাহরণ: আপনার িবমাকারী সংsা aথবা ফােমর্িস েবিনিফট 
ময্ােনজােরর সেঙ্গ েযাগােযাগ কের আমরা িনধর্ারণ করব েয তঁারা আপনার েpসিkপশেনর oষুধ eবং আপনার 
েকা-েপেমN eর aথর্ েদেবন িক না। আপনােক েpসিkপশেনর েয oষুধ েদoyা হেyেছ আমরা তার বয্y েমটােত 
আপনার কােছ aথবা তৃতীy পেkর েকােনা aথর্pদানকারীর কােছ িবল পাঠাব। িবল-e aথবা িবল eর সেঙ্গ েয 
তথয্ েদoyা হেব তার মেধয্ আপনােক শনাk করা যাy eমন তথয্ eবং আপিন েয েpসিkপশেনর oষুধ খােচ্ছন 
েসi তথয্ anভুর্k হেত পাের। 
 
আমরা sাsয্ পিরচযর্ার িkyাকলােপর জn PHI বয্বহার করব। uদাহরণ: েযসব oষুধ pstতকারক আপনােক 
িচিকৎসা পিরেষবা িদেচ্ছন তঁােদর কমর্কৃিতেtর oপর নজর রাখেত aথবা বয্y িনyntণ eবং বয্বসা পিরকlনা 
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সmিকর্ত িkyাকলাপ পিরচালনার জn আমরা আপনার sাsয্ িবষyক নিথপেt anভুর্k তথয্ বয্বহার করেত 
পাির। sাsয্ পিরচযর্া পিরেষবা eবং আমরা েযসব পণয্ o sেযাগ-sিবধা িদi তার gণমান eবং/aথবা 
কাযর্কািরতার unিতসাধেনর pেচŞাy ei তথয্ বয্বহার করা হেব।  
 
বয্বসার সহাyক সংsাসমহূ: আমােদর বয্বসার িনিদর্Ş িকছু সহাyক সংsার সেঙ্গ আমরা আপনার PHI িবষyক 
তেথয্র আদানpদান করেত পাির যারা আমােদর সেঙ্গ চুিkর িভিtেত পিরেষবা েদy। eর uদাহরেণর মেধয্ আেছ 
eমন েয েকােনা েকাmািন যােদর আমরা আপনার েpসিkপশন Dাগ েবিনিফট েpাgাম পিরচালনার কােজ, sাsয্ 
সmিকর্ত আিথর্ক sেযাগ-sিবধা eবং/aথবা দািবর pিkyাকরণ, েমিডেকyার (Medicare) eর দািবর 
pিkyাকরণ, ei ধরেনর েকােনা তথয্ aথবা কমিপuটার িসেsম e PHI সংরkেণর কােজর রkণােবkণ aথবা 
পিরেষবা pদােনর জn িনযুk কির। যখন eiসব পিরেষবার জn চুিk করা হy, তখন আমরা আমােদর বয্বসার 
েকােনা সহাyক সংsার কােছ আপনার PHI pকাশ করেত পাির যােত েসi সংsা আমরা তােদর েয কাজিট করার 
জn anেরাধ জািনেyিছ েসিট সmn করেত পাের eবং েসi পিরেষবার জn আপনার কােছ aথবা তৃতীy পেkর 
েকােনা aথর্pদানকারীর কােছ িবল পাঠােত পাের। আপনার সmিকর্ত PHI-েক sরিkত রাখেত, আমােদর 
বয্বসার েসi সহাyক সংsার কােছ শতর্ আেরাপ কির যােত তারা uপযkুভােব PHI-e sরিkত রােখন। 
 
 
sাsয্ সmিকর্ত েযাগােযাগ: আপনার িচিকৎসার সেঙ্গ সmকর্যkু eকিট পণয্ aথবা পিরেষবা (েযমন েpসিkপশন 
eবং েpসিkপশেনর oষুধ আবার েদoyার িবষেy sরণ কিরেy েদoyা), আপনার পিরচযর্ার সমnyসাধন aথবা 
পিরচালনা, িবকl িচিকৎসার pিত িদকিনেদর্শ aথবা তার sপািরশ, েথরািপ, পিরেষবাদানকারী, পিরচযর্ার 
পিরেবশ aথবা anাn sাsয্ সmিকর্ত sেযাগ-sিবধা eবং পিরেষবা যা েপেত আপিন আgহী হেত পােরন তার 
িবষেy আপনার সেঙ্গ েটিলেফান aথবা an মাধয্েম েযাগােযাগ sাপেনর সমy আমরা আপনার PHI বয্বহার 
aথবা pকাশ করেত পাির। 
 
ফডু aয্াN Dাগ aয্াডিমিনেsTশন (FDA): যােত oষুধপt, খাদয্, anপূরক পুিŞকর খাদয্াংশ, পণয্ eবং পেণয্র 
trিট aথবা িবপণন পরবতর্ী নজরদাির eবং িবিভn পণয্সামgী বাজার েথেক িফিরেy েনoyা, সংেশাধন করা aথবা 
pিতsাপন করা সmব হy, তার জn আমরা FDA eর কােছ aথবা FDA eর eিkyারভুk বয্িkেদর কােছ 
PHI pকাশ করেত পাির। 
 
কমর্ীেদর kিতপরূণ: কমর্ীেদর জn kিতপূরণ aথবা আiনত pিতিşত eকi ধরেনর কমর্সূিচ সmিকর্ত আiেনর 
anেমাদন anসাের aথবা আiন পালেনর pেyাজেন আমরা আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। 
 
জনsাsয্: আiেনর শতর্াnসাের, েরাগ, আঘাত aথবা pিতবnকতা pিতেরাধ aথবা িনyntেণর দািyেt আেছন 
eমন জনsাsয্ aথবা আiিন কতৃর্পেkর কােছ আমরা আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। আiন 
বলবৎকরণ: আiেনর শতর্ anযাyী aথবা ৈবধ তলবনামা aথবা anাn আiিন pিkyাy সাDা িদেy আমরা 
আiন বলবৎ করার uেdেশয্ আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। 
 
আiেনর শতর্াnসাের: আiেনর pেyাজেন আমরা আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত বাধয্ হেত পাির। 
 
sােsয্র তttাবধান সংkাn িkyাকলাপ: আiনত anেমািদত িkyাকলােপর জn আমরা eকিট তttাবধানকারী 
eেজিnর কােছ আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। uদাহরণsrপ, ei তttাবধানকারী িkyাকলােপর 
anভুর্k হেত পাের িনরীkণ, তদn eবং পিরদশর্ন যা আমােদর লাiেসn pদান eবং সরকােরর েkেt সরকাির 
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কমর্সূিচর oপর নজরদাির, নাগিরক aিধকার আiন anসরণ eবং সাধারণভােব sাsয্ পিরচযর্া বয্বsার জn 
pেyাজন। 
 
িবচার িবভাগীy eবং pশাসিনক মামলা: যিদ আপিন েকােনা মামলা aথবা িবতেকর্ যুk হেy পেDন, তাহেল 
আদালত aথবা pশাসিনক আেদেশর পিরেpিkেত আমরা আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। মামলার 
সেঙ্গ যুk eমন an েকu eছাDাo তলবনামা, িবচােরর পূেবর্ নিথপt o সাkয্pমােণর জn anেরাধ aথবা 
anাn আiিন pিkyার জn anেরাধ করেলo আমরা আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির, িকnt eটা 
তখনi করা হেব যখন আপনােক ei anেরােধর িবষেy জানােনার েচŞা করা হেyেছ aথবা েয PHI eর িবষেy 
anেরাধ করা হেyেছ তা sরিkত রাখার আেদশ পাoyা েগেছ। 
 
শব পরীkক, িচিকৎসা পরীkক eবং aেnয্িŞিkyা পিরচালক: আমরা শব পরীkক aথবা িচিকৎসা পরীkেকর 
কােছ আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। uদাহরণsrপ eটা pেyাজন হেত পাের যখন eকজন মৃত 
বয্িkেক শনাk করা aথবা তঁার মৃতুয্র কারণ জানা pেyাজন। eছাDাo pেযাজয্ আiেনর সেঙ্গ সংগিতপূণর্ হেল 
আমরা aেnয্িŞিkyা পিরচালকেদর কতর্বয্ পালেন সাহাযয্ করার জn PHI pকাশ করেত পাির। 
 
সংেশাধনাগার: যিদ আপিন েকােনা সংেশাধনাগােরর aিধবাসী হন বা হেy পেDন তাহেল আপনােক sাsয্ 
পিরেষবা েদoyার জn আমরা েসi pিতşান aথবা আiন বলবৎকারী কমর্কতর্ােদর কােছ pিতşােনর িনরাপtা 
eবং sরkার জn eবং/aথবা আপনার sাsয্ o িনরাপtা eবং anেদর sাsয্ eবং িনরাপtার জn PHI pকাশ 
করেত পাির।  
 
sাsয্ aথবা িনরাপtার েkেt grতর ঝুিঁক eDােত: আপনার sাsয্ eবং িনরাপtা aথবা জনসাধারণ aথবা an 
বয্িkর sাsয্ eবং িনরাপtার েkেt grতর ঝঁুিক কমােত aথবা তা pিতেরাধ করেত আমরা আপনার সmিকর্ত 
PHI বয্বহার aথবা pকাশ করেত পাির।  
 
েসনাবািহনী eবং েসনাবািহনীর pাkন কমর্ীগণ: যিদ আপিন েসনাবািহনীর সদs হন, তাহেল েসনাবািহনীেক 
আেদশদানকারী কতৃর্পেkর শতর্ anসাের আমরা আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। eছাDাo আমরা 
িবেদশী েসনাবািহনীর সদs সmিকর্ত PHI সংিŚŞ েসনা কতৃর্পেkর কােছ pকাশ করেত পাির।  
 
জাতীy sরkা eবং েগােynা িবভােগর িkyাকলাপ: আমরা আiেনর শতর্াnসাের েফডােরল eর anেমািদত 
েগােynা কমর্কতর্া, শtrপেkর েগােynা কাযর্kেমর িবrেd পাlা েগােynা িkyাকলাপ eবং anাn জাতীy 
িনরাপtামূলক িkyাকলােপর কােছ আপনার PHI সmিকর্ত তথয্ pকাশ করেত পাির।  
 
রাTপিত eবং anাnেদর জn sরkামলূক পিরেষবা: আমরা েফডােরল eর anেমািদত কমর্কতর্ােদর কােছ 
আপনার PHI সmিকর্ত তথয্ pকাশ করেত পাির যােত তঁারা রাTপিত, anাn anেমািদত বয্িk aথবা 
িবেদেশর রাTpধানেদর িনরাপtা িদেত পােরন aথবা িবেশষ তদn পিরচালনার জn আমরা ei তথয্ pকাশ 
করেত পাির।  
 
িনপীDন, aবেহলা aথবা পািরবািরক িনপীDেন kিতgs বয্িk: যিদ যুিkসmতভােব আমােদর মেন হy েয আপিন 
িনপীDণ, aবেহলা aথবা পািরবািরক িনপীDেন kিতgs হেyেছন, তাহেল আমরা সমাজেসবা aথবা sরkামূলক 
পিরেষবা eেজিnর মত সরকাির কতৃর্পেkর কােছ আপনার সmিকর্ত PHI pকাশ করেত পাির। আiেনর 
শতর্াnসাের যতটা pেyাজন, আপিন যিদ েসi পিরমাণ তথয্ pকােশর সmিত েদন aথবা যিদ আiেনর শতর্ 
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anযাyী তথয্ pকাশ anেমািদত হy eবং আমরা মেন কির আপনােক aথবা an কাuেক grতর kিতর হাত 
েথেক রkা করার জn eটা pেyাজন eবং যিদ আiন বলবৎকারী aথবা সরকাির কমর্কতর্ারা মেন কেরন েয 
তঁােদর পেk ei pিতেবদন পাoyা grtপূণর্ eবং তা আপনার িবrেd বয্বহার করা হেব না, তাহেল আমরা শুধু 
েসi পিরমােণ ei তথয্ pকাশ করব।  
 
V. PHI eর anাn বয্বহার eবং pকােশর েkেt anেমাদন 
uপের বণর্না করা হেyেছ eমন uেdশয্ বয্তীত anাn েkেt aথবা আiেন anেমািদত aথবা আiেনর 
শতর্াnসাের তথয্ pকাশ ছাDা আপনার সmিকর্ত PHI বয্বহার করার আেগ আমরা আপনার িলিখত anেমাদন 
েনব। আপিন েয েকােনা সমy িলিখত আেবদন পািঠেy ei anেমাদনিট pতয্াহার কের িনেত পােরন। anেমাদন 
pতয্াহােরর িলিখত anমিত পাoyার পের আমরা আপনার সmিকর্ত PHI বয্বহার করা aথবা তা pকাশ করা 
বn কের েদব, যিদ না তা iিতমেধয্i আপনার anেমাদেনর িভিtেত বয্বহার করা হেy থােক। তেব angহ কের 
sরেণ রাখেবন েয pেযাজয্ আiন anসাের আমােদর আপনার সmিকর্ত িনিদর্Ş িকছু PHI রাখেত হেত পাের, 
িবেশষত েসgিল যা আপনার sাsয্ পিরচযর্া পিরেষবা eবং পেণয্র সেঙ্গ সmকর্যুk।  
 
VI. আরo তেথয্র জn aথবা সমsা সmেকর্ জানােনার জn 
 
যিদ আপনার েকােনা pŖ থােক aথবা যিদ আপিন A&P Pharmacy-র েগাপনীyতা সংkাn রীিতনীিত িবষেy 
আরo তথয্ জানেত চান, তাহেল আপিন privacyofficer@aptea.com i-েমল িঠকানাy aথবা েনািটেশর 
িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস aিফসােরর সেঙ্গ েযাগােযাগ করেত পােরন। যিদ মেন কেরন েয আপনার 
েগাপনীyতার aিধকার লঙ্ঘন করা হেyেছ, তাহেল আপিন েনািটেশর িঠকানাy েকাmািনর pাiেভিস aিফসােরর 
কােছ aথবা েফডােরল eর িডপাটর্েমN aব েহলথ aয্াN িহuময্ান সািভর্েসs eর সিচেবর কােছ িলিখত আেবদন 
জমা িদেত পােরন। আেবদন জমা েদoyার জn আপনার িবrেd েকান pিতেশাধমূলক পদেkপ েনoyা হেব না। 
 

সংেশািধত জুলাi 2010 

mailto:privacyofficer@aptea.com


The Great Atlantic and Pacific Tea Company 
  

VII. েনািটেশর িঠকানা eবং েটিলেফান নmর 
 
1-800-998-4549 নmের েটিলেফান কrন aথবা েকাmািন কতৃর্ক আপনার PHI eর সব ধরেনর anেমািদত 
aথবা আiেনর শতর্াnসাের বয্বহার eবং pকাশ eবং আপনার PHI eর িনিরেখ আপনার aিধকার সংkাn সব 
িচিঠপt, anেরাধ, pŖ eবং aিভেযাগ িলিখতভােব িনেচর িঠকানাy (েনািটেশর িঠকানা) পাঠান: 
 
The Great Atlantic & Pacific Tea Company, Inc. 
দৃিŞ আকষর্ণ করা হেচ্ছ: pাiেভিস aিফসার 
2 Paragon Drive 
Montvale, New Jersey 07645  
 
VIII. কাযর্করী হoyার তািরখ 
 
ei েনািটশিট 6 eিpল 2009 েথেক কাযর্করী।  
THE GREAT ATLANTIC & PACIFIC TEA COMPANY, INC. eর েগাপনীyতা সংkাn 
রীিতনীিতর েনািটেশর সংেযাজনী eবং sাsয্ িবষyক তেথয্র েগাপনীyতা সংkাn আরo িনyntণমূলক েsট 
আiেনর শাখা েকাmািন কতৃর্ক pকাশ 
েকাmািন বতর্মােন ঔষধালy চালাy eমন েযসব েsট-eর আiন েগাপনীyতা িবিধ eবং/aথবা ei েনািটেশ 
েকাmািনর নীিত eবং কােজর রীিতনীিত aেপkা aিধক কেঠার, েসi সব েsট eর আiেনর সারসংেkপ িনেচ 
েদoyা হল। িনেচ তািলকাভুk েsটgিলেত aবিsত েকাmািনর pিতিট ঔষধালy, েয েsট-e েসিট aবিsত, 
েসখানকার aিধক কেঠার আiন েমেন চলেব িনেচর বণর্না anসাের: 
 
কােনিkকাট 
pেযাজয্ আiেনর শতর্াnসাের anভােব anেমািদত না হেল আমরা আপনার সmিত না িনেy েকােনা তৃতীy পk 
আপনােক ঔষধালy পিরেষবা িদেy থাকেল তা pকাশ করব না, eর বয্িতkম হেবন িনmিলিখত বয্িkগণ: 

a. েযখােন িচিকৎসার দৃিŞভিঙ্গ েথেক pাসিঙ্গক েসখােন oষুধ sপািরশকারী িচিকৎসক aথবা oষুধ-িবেkতা 
aথবা আেরকজন oষুধ sপািরশকারী িচিকৎসক িযিন বতর্মােন আপনার িচিকৎসা করেছন; 

b. eকজন নাসর্ িযিন বতর্মােন আপনার িচিকৎসা করেছন eমন eকজন oষুধ sপািরশকারী িচিকৎসেকর 
eেজN িহেসেব কাজ করেছন aথবা েয নাসর্ হাসপাতােল আপনার পিরচযর্া করেছন;  

c. আপনােক ঔষধালেyর েয পিরেষবা েদoyা হেyেছ তার বয্y েয তৃতীy পেkর aথর্pদানকারী সংsা 
েমটােব aথবা েসi ধরেনর দািব সংkাn িবষেy যােদর েকােনা নিথপt aথবা তথয্ িনরীkেণর জn 
anşািনক চুিk আেছ;  

d. িবিধবd kমতাসmn েকােনা সরকাির eেজিn যারা ei ধরেনর তথয্ পযর্ােলাচনা aথবা সংgহ করেত 
পাের;  

e. েয েকােনা বয্িk, েsট aথবা েফডােরল সরকার aথবা তার েকােনা eেজিn aথবা তলবনামার anবতর্ী 
আদালত; eবং  

f. েয েকােনা বয্িk, কেপর্ােরশন, aংশীদাির aথবা anাn আiিন কতৃর্পk যােদর ঔষধালেyর সেঙ্গ 
ঔষধালেyর তথয্ভাNাের pেবেশর জn িলিখত anেমাদন আেছ, যিদ েয তেথয্ pেবশািধকার চাoyা 
হেচ্ছ তা শুধু েসi তেথয্র মেধয্ সীিমত থােক যার dারা েকােনা িনিদর্Ş বয্িkেক শনাk করা যােব না।  
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pেযাজয্ আiেনর শতর্াnসাের anভােব anেমািদত না হেল eবং ঔষধালেyর বয্বসা িবky aথবা eকtীকরেণর 
সেঙ্গ সmকর্যুk না হেল, আমরা আপনােক বয্িk িহেসেব শনাk করা যাy eমন িচিকৎসা সmিকর্ত নিথপt 
িবky করব না।  
 
িনu জািসর্  
pেযাজয্ আiেনর শতর্াnসাের anেমািদত না হেল, আমরা eiচ.আi.িভ. aথবা eiডs eর সেঙ্গ সmকর্যুk sাsয্ 
িবষyক তথয্ pকাশ করব না যার সাহােযয্ েসi তেথয্র সেঙ্গ সmকর্যুk বয্িkেক শনাk করা যাy। 
 
িনu iyকর্  
আমরা eমন েকােনা সকেলর বয্বহারেযাগয্ iেলকTিনক ফাiল aথবা তথয্ভাNাের pেবশ করব না যা আপনােক 
বয্িkগতভােব শনাk করা যাy eমন oষুধ সরবরাহ সংkাn তেথয্র রkণােবkেণ বয্বhত হy। আপনার aথবা 
আপনার eেজN eর sŞভােব বয্k anেরাধ ছাDা eর বয্িতkম হেব না। 
আমরা িনmিলিখত েkt ছাDা েগাপনীy eiচ.আi.িভ. সmিকর্ত তথয্ pকাশ করব না (যার anভুর্k হল আমােদর 
কােছ pকাশ করা হেyেছ eমন েগাপন eiচ.আi.িভ. সmিকর্ত তথয্):  

a. েয পিরমােণ ei ধরেনর তথয্ pকাশ anেমািদত aথবা anভােব আiেনর anমিতpাp  
b. বয্িkর কােছ pকাশ  
c. বয্িkর pিতপালনকারী িপতা-মাতা aথবা ভাবী দtকgহণকারী িপতা-মাতার কােছ pকাশ  
d. েহলথ েকyার েpাভাiডারেদর কােছ pকাশ, যখন uপযুk িচিকৎসার জn তার pেyাজন হেব  
e. েরাগীর পেk েয বয্িk sাsয্ পিরচযর্াy সmিত েদoyার জn anেমািদত (eবং যিদ েসi সব েহলথ 

েকyার েpাভাiডারেদর জানােনার জn pেyাজন হy যঁােদর সংkমেণর ঝঁুিক আেছ)  
f. aেnয্িŞিkyা পিরচালেকর সাধারণ কতর্বয্ পালেনর জn pকাশ  
g. apাpবysেদর আiিন aিভভাবেকর কােছ pকাশ িযিন apাpবysক বালক-বািলকার pিতিনিধt 

করেছন  
h. েসi সরকাির eেজিnর কােছ pকাশ যারা আমােদর aথবা আমােদর eেজNেদর িনyntণ, তttাবধান 

কের aথবা আমােদর oপর নজর রােখ  
i. ei ধরেনর তথয্ pকােশর জn আমরা েয পিরমােণ eকিট িনিদর্Ş anেমাদন েপেyিছ েসi পিরমােণ 

pকাশ  
j. আমােদর িনিদর্Ş িকছু eেজN eর কােছ তথয্ pকাশ যারা আিথর্ক kিতপূরেণর জn িচিকৎসা aথবা িবল 

সংkাn নিথপt রkণােবkণ aথবা pিkyাকরণ কের  
k. েসi সব তৃতীy পেkর kিতপূরণ pদানকারী aথবা তােদর eেজNেদর কােছ েসi পিরমােণ তথয্ pকাশ 

যা আিথর্ক kিতপূরেণর জn pেyাজন। eেkেt যিদ তথয্ pকাশ আিথর্ক kিতপূরণ বয্তীত an 
েকােনা কারেণ হy, তাহেল তার জn anমিতর pেyাজন হেব।  

pেযাজয্ আiেনর শতর্াnসাের anেমািদত না হেল আমরা েকােনা তলবনামা anসাের eiচ.আi.িভ. সmিকর্ত 
তথয্ pকাশ করব না, যিদo আমরা আদালেতর আেদশ anসাের েসi তথয্ pকাশ করেত পাির যিদ আদালেতর 
কােছ তথয্ pকােশর pেyাজনীyতার পযর্াp uপsাপন করা হy  
 
েপনিসলভয্ািনyা 
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The Great Atlantic and Pacific Tea Company 
  

েযখােন তেথয্র সেঙ্গ সmকর্যুk েরাগী তথয্ pকােশর জn আমােদর িলিখত anমিত েদন িন aথবা েযখােন 
আমরা েsট aথবা েফডােরল eর আiেনর শতর্াnসাের aথবা anেমাদন anসাের তথয্ pকাশ করেত বাধয্ নi, 
েসখােন আমরা eiচ.আi.িভ. সংkাn েকােনা তথয্ pকাশ করব না। 
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